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CONSELL D’US DELS CONTENIDORS INTEL·LIGENTS PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT VISUAL 
 
Consideracions prèvies: 
 

• Recomanem fer ús del clauer en front de la targeta, donat que el clauer té una forma, 

possiblement, diferent a altres materials que pugui tenir la persona amb discapacitat visual. La 

targeta actualment no incorpora lectura en Braille. 

• Els contenidors seguiran en la mateixa posició i ordre que abans de l’inici d’aquest nou model 

(d’esquerra a dreta des de vorera: paper, vidre, orgànica, envasos, i resta) 

• Els contenidors seguiran amb els mateixos dibuixos en relleu o pictogrames, palanques i pedals 

d’obertura que abans de l’inici d’aquest nou model.  

Com utilitzar els contenidors amb el clauer/targeta: 
 

• La persona cega/amb discapacitat visual s’aproparà al contenidor de la orgànica o de la resta, 

segons la fracció que vulgui llençar. Podrà identificar la fracció del contenidor gràcies als dibuixos 

amb relleu de cada contenidor. En el cas de la resta, trobarà una “R”, i en el cas de la orgànica 

trobarà el relleu d’una poma mossegada o una espina de peix. 

• Seguint amb la mà el dibuix en relleu, en direcció a la seva dreta, trobarà un rebló i un canvi en la 

textura del contenidor: és el nou lector on haurà d’apropar el clauer o la targeta per obrir el 

contenidor. 

• El clauer o targeta s’ha d’apropar fins a tocar a la zona més cèntrica del lector, que mesura uns 15 

cm de llarg i 10 cm d’ample, i deixar-ho durant 3 segons. 

• El contenidor emetrà una senyal sonora similar a una xiulada, d’un volum mitjà-baix i el 

contenidors quedarà desbloquejat durant 15 segons.  

• En aquest moment, la persona usuària ja podrà obrir el contenidor accionant el pedal/palanca 

amb el peu i podrà dipositar la seva bossa de residus. El contenidor queda obert 15 segons 

Com obrir els contenidors amb l’APP Bitpayt: 
 

• Es pot utilitzar l’aplicació BitPAYT en cas de tenir opcions d’Accessibilitat al telèfon mòbil actives, 

com “Talkback o “Voice Acces” en cas de dispositius Andorid, o “Voiceover” en cas de dispositius 

Apple.  

• La persona amb discapacitat visual pot fer ús de l’aplicació telefònica BitPAYT. Caldrà que 

s’enregistri seguint els mateixos passos que tota la ciutadania: utilitzant com a codi de registre el 

número de contracte de l’aigua i seleccionant el municipi “El Prat de Llobregat”.  

• Caldrà que tingui el Bluetooth activat cada vegada que vulgui fer ús dels contenidors.  

• Un cop hagi finalitzat el procés de registre i hagi activat el seu usuari (rebrà un correu de 

confirmació), accedirà al seu perfil i clicarà a la opció “Obrir contenidor” o “Abrir contenedor” 

(segons l’idioma del dispositiu). El primer cop que vulgui fer ús de l’aplicació caldrà que activi la 

targeta Bluetooth. Per fer-ho, li apareixerà un missatge de “Sol·licitud targeta Bluetooth”; caldrà 

donar-li al botó “Sol·licitar”. L’activació d’aquesta targeta és instantània.  

• Seguidament, tornarà a clicar el botó “Obrir contenidor” i seleccionarà el contenidor de la fracció 

que vulgui obrir: “RSU” en cas de la fracció Resta i “Orgànica” en cas de l’orgànica. En cas que hi 

hagi més d’un contenidor de cada fracció a la illa de contenidors, caldrà que faci clic a un 

qualsevol.  

• Un cop hagi clicat el contenidor que vulgui obrir, sentirà la mateixa senyal sonora que en el cas 

d’obertura del contenidor amb clauer o targeta, i podrà accionar el pedal/palanca per dipositar la 

bossa dels residus.     


